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問題：以【帳號密碼】模式登入系統，但忘記密碼了，該

如何重設？ 

注意事項：公文系統預設密碼為『職員編號』(英文字母為

大寫)或 1234 
相關畫面： 

 

 

 

 

 
操作步驟： 

一、 於系統登入畫面，點選「忘記密碼」。 
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二、 確認要重設密碼的帳號後，點選【重設密碼】鍵。 

 

三、 系統會寄發密碼變更通知信至該此帳號留於系統的 EMAIL，請複製完整網

址。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

網址很長，請完整往右拉全部複製 



電子公文線上簽核系統 

知 識 文 件       

第3頁，共 4頁 

 

 

NO：KB113004 

四、 開啟任一網頁，於網址列貼上剛才複製的網址後按下「Enter」鍵 

 
 
 
 
 
 
 
 
五、 看到密碼重設成功，即可使用系統中提供的密碼登入系統 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

在這裏貼上網址後按 Enter 

登入系統時要輸入的密碼 
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六、 利用 EMAIL中的密碼，登入公文系統，系統會立即請使用者再變更密碼，

輸入完新密碼並確定後，按下【確定】鍵，即可自行設定慣用之密碼。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

信件中的密碼 


